POLITYKA PRYWATNOSCI

Dbamy o Twojg prywatnosc.

Niniejszy dokument opisuje, w jaki sposéb przetwarzamy Twoje dane osobowe, jakie prawa Ci
przystuguja, oraz w jaki sposéb mozesz sie z nami skontaktowaé w jakichkolwiek sprawach
zwigzanych z danymi osobowymi.

1. DerNICIE

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

My albo Italiadoro albo Wspétadministratorzy — Monika Borczon i Karolina Sarniewicz,
prowadzace wspdlnie dziatalno§é gospodarcza w formie spétki cywilnej.
Wspdtadministratorzy to podmioty, ktére wspdlnie decyduja o tym w jakich celach i w
jaki sposéb przetwarzane sg dane osobowe.

Dane osobowe — informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej

do zidentyfikowania, np. adres e-mail, dane kontaktowe, nr IP urzadzenia, dane o
lokalizacji, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za poSrednictwem
plikdw cookie oraz innej podobnej technologii.

Polityka — niniejsza Polityka prywatnoSci.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepfywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Serwis — serwis internetowy prowadzony przez nas pod adresem italiadoro.pl

Sklep — funkcjonalno$¢ Serwisu, w ramach ktdrej Uzytkownik moZe nabywaé materiaty
zwigzane z nauka jezyka

Ty lub UZytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajaca Serwis lub korzystajaca z jedne;j
albo kilku ustug czy funkcjonalno$ci opisanych w Polityce.

2. UZGODNIENIA WSPOLADMINISTRATOROW

2.1.

2.2,

Korzystanie z Serwisu wigze si¢ z przetwarzaniem Danych osobowych Uzytkownika przez
nas — Monike Borczon oraz Karoling Sarniewicz wspdlnie prowadzace dziatalno$é
gospodarcza pod firma Italiadoro Monika Borczon Karolina Sarniewicz s.c W rozumieniu
art. 26 RODO jesteSmy wspdtadministratorami danych osobowych Uzytkownika
przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z niego z Serwisu, co oznacza, Ze wspdlnie
decydujemy o tym w jaki sposdb i w jakim celu przetwarzamy dane osobowe.

W zwiazku z tym, dziatajac jako Wspétadministratorzy, zawarty§my umowe

wspd tadministrowaniu danymi osobowymi, w ktérej uzgodnity$my odpowiednie role
oraz zakresy odpowiedzialno$ci za wypetnianie poszczegdlnych obowiazkéw w zakresie
ochrony i przetwarzania Danych osobowych. Ustality§my, Ze do czynno$ci objetych
wspdtadministrowaniem naleza wszystkie opisane poniZej procesy.

KORZYSTANIE Z SERWISU

2.3.

Dane osobowe wszystkich oséb korzystajacych z Serwisu (w tym adres IP lub inne
identyfikatory), przetwarzane sg przez nas:



2.3.1. w celu $wiadczenia usfug droga elektroniczna w zakresie udostepniana
Uzytkownikom treSci gromadzonych w Serwisie — wowczas podstawa prawng
przetwarzania jest niezbednoS$¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust.
1 lit. b RODO);

2.3.2. w celach analitycznych i statystycznych — wéwczas podstaw@ prawng
przetwarzania jest nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
polegajacy na prowadzeniu analiz aktywno$ci Uzytkownikéw, a takZe ich
preferencji w celu poprawy stosowanych funkcjonalno$ci i §wiadczonych ustug;

2.3.3. w celu ochrony naszego prawnie uzasadnionego interesu jakim jest ewentualne
ustalanie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

REJESTRACJA W SKLEPIE

2.4. JeSli bedziesz chciaf(a) zarejestrowaé sie w Sklepie, zostaniesz poproszony lub
poproszona o podanie danych niezbednych do utworzenia i obstugi konta. Dane
oznaczona gwiazdka sa obowiazkowe. Brak ich podania skutkuje brakiem mozliwo$ci
rejestracji konta. Pozostate dane podawane sg dobrowolnie i moZesz w kazdym czasie
zazadacC usunigcia tych danych.

2.5. Dane osobowe s3 przez nas przetwarzane:

2.5.1. w celu $wiadczenia ustug zwiazanych z prowadzeniem i obstuga konta w Sklepie,
a takZe w celu realizacji sktadanych zamdéwien — podstawa prawna przetwarzania
jest niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

a w zakresie danych podanych fakultatywnie — podstaw@ prawng przetwarzania
jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

2.5.2. w celu realizacji obowiazkéw ustawowych obciazajacych nas w razie ztozZenia
przez Ciebie zamdwienia (np. w zwiazku z obowiazkami podatkowymi lub
przepisami o rachunkowoS$ci) — podstawa prawna przetwarzania jest obowiazek
prawny (art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

2.5.3. w celu ochrony naszego prawnie uzasadnionego interesu jakim jest ewentualne
ustalanie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

FORMULARZE KONTAKTOWE

2.6. W Serwisie udostepniony zostat formularz kontaktowy. Skorzystanie z niego wymaga
podania Danych osobowych niezbgdnych do nawiazania kontaktu i udzielenia odpowiedzi
lub prowadzenia korespondencji. Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe jest
wymagane w celu przyjecia i obstugi zapytania, a ich niepodanie skutkuje brakiem
mozliwo$ci obstugi. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne. W celu identyfikacji
nadawcy oraz obstugi jego zapytania przestanego przez udostgpniony formularz —
podstaw@ prawng przetwarzania jest nasz prawnie uzasadniony interes zwigzany z
obstuga zgtoszenia (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

KONTAKT E-MAILOWY LUB TELEFONICZNY



2.7. W przypadku, gdy kontaktujesz sie z nami za poSrednictwem poczty e-mail lub tradycyjnej
korespondencji, dane osobowe zawarte w tej korespondencji sg przetwarzane w celu
komunikacji i rozwiazania sprawy, ktdrej dotyczy korespondencja. Wéwczas podstawg
prawng przetwarzania jest nasz prawnie uzasadniony interes (6 ust. 1 lit. f RODO),
polegajacy na prowadzeniu korespondencji kierowanej do niego w zwiazku z jego
dziatalno$cia gospodarcza.

3. NEWSLETTER

3.1. W celu zapisania si€ na newsletter Italiadoro, zostaniesz poproszony lub poproszona o
podanie adresu e-mail. W takim wypadku podanie adresu e-mail bedzie traktowane jako
zgoda na przesytanie do Ciebie naszego newsletter, az do jej wycofania. Zgode mozesz
wycofaé w kazdym czasie, co nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych
przed jej wycofaniem.

4. PORTALE SPOLECZNOSCIOWE

4.1. Przetwarzamy teZ Dane osobowe Uzytkownikéw odwiedzajacych nasz profil na
Facebooku oraz Instagramie. Dane te sa przetwarzane wytacznie w zwiazku z
prowadzeniem profilu, w tym w celu informowania Uzytkownikéw o aktywno$ci
Italiadoro i promowania réZnego rodzaju wydarzen, ustug oraz produktéw. Podstawa
prawn@ przetwarzania Danych osobowych w tym celu jest nasz prawnie uzasadniony
interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na promowaniu marki Italiadoro.

5. PLIKI COOKIES ORAZ PODOBNA TECHNOLOGIA

5.1. Pliki cookies to mate pliki tekstowe instalowane na urzadzeniu UZytkownika
przegladajacego Serwis. Cookies zbieraja informacje ufatwiajace korzystanie ze strony
internetowej — np. poprzez zapamietywanie odwiedzin Uzytkownika w Serwisie
i dokonywanych przez niego czynnoSci.

5.2.  Wykorzystujemy pliki cookies przede wszystkim w celu dostarczania Uzytkownikowi ustug
$wiadczonych droga elektroniczng oraz poprawy jako$ci tych ustug. W zwiazku z tym
Italiadoro oraz inne podmioty $wiadczace na nasza rzecz ustugi analityczne i statystyczne
korzystaja z plikdw cookies, przechowujac informacje lub uzyskujac dostep do informacji
juz przechowywanych na urzadzeniu kohcowym UZytkownika (komputer, telefon, tablet

itp.).

6. ZARZADZANIE USTAWIENIAMI COOKIES

6.1. Wykorzystanie plikdw cookies w celu zbierania za ich poSrednictwem danych, w tym
uzyskania dostepu do danych zapisanych na urzadzeniu Uzytkownika, wymaga uzyskania
zgody UZytkownika. Zgoda ta moZe by¢é w kazdym momencie wycofana. Zezwolenie nie
jest wymagane jedynie w przypadku plikéw cookies, ktérych stosowanie jest niezbeédne do
$wiadczenia ustugi telekomunikacyjnej (transmisja danych w celu wy$wietlenia treSci).
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6.2. Mozesz w kazdej chwili wycofaC zgode na wykorzystywanie plikéw cookies zmieniajac
ustawienia przegladarki. MozZesz teZ zweryfikowa¢ status swoich aktualnych ustawieh
prywatno$ci dla wykorzystywanej przegladarki przy wykorzystaniu publicznie dostepnych
narzedzi, np.: http://www.youronlinechoices.com/pl/twojewybory

OKRES PRZETWARZANIA DANYCH 0soBOWYCH

7.1. Okres przetwarzania danych zaleZy od rodzaju $wiadczonej usfugi i celu przetwarzania.
Co do zasady dane przetwarzane sg przez czas Swiadczenia ustugi lub realizowania
zamoéwienia. Okres przetwarzania danych mozZe byé przedtuzony w przypadku, gdy
przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczeh lub
obrony przed roszczeniami, a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim
beda wymagac tego przepisy prawa (np. przepisy podatkowe).

7.2. W przypadku, gdy wyrazife$ lub wyrazita$ zgode na przetwarzanie Twoich danych
osobowych, bedziemy je przetwarza¢ do chwili jej wycofania, za§ w przypadku, gdy
podstawg prawng przetwarzania przez nas danych jest prawnie uzasadniony interes,
przestaniemy je przetwarza¢ niezwocznie po otrzymaniu skutecznie zgtoszonego
sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych.

UprRAWNIENIA UZYTKOWNIKA

8.1. W zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych, przystuguje Ci szereg praw:

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych

prawo uzyskania kopii danych;

prawo do sprostowania danych nieprawid fowych Ib niekompletnych
prawo do usuni€cia danych

prawo do ograniczenia przetwarzania

prawo do przenoszenia danych

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych, w tym w celach marketingowych

8.2. W zakresie, w jakim dane UZytkownika przetwarzane s na podstawie zgody, mozZna
te zgode wycofaC w dowolnym momencie, kontaktujac sie z nami na adres:
kontakt@italiadoro.pl

8.3. Uzytkownik ma prawo zgtoszenia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych dla celéw
marketingowych, a takze — z przyczyn zwigazanych ze szczegdlng sytuacja Uzytkownika —
w innych przypadkach, gdy postaw@ prawn@ przetwarzania danych jest nasz prawnie
uzasadniony interes (np. w zwidzku z realizacja celdw analitycznych i statystycznych).

8.4. Przystuguje Ci takZe prawo do skargi — w przypadku uznania, Ze przetwarzanie Danych
osobowych narusza przepisy RODO lub inne przepisy dotyczace ochrony Danych
osobowych, mozZesz ztozyé skarge do organu nadzorujacego przetwarzanie Danych
osobowych. W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych


http://www.youronlinechoices.com/pl/twojewybory
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10.

11.

12,

Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

ODBIORCY DANYCH

9.1.

W zwiazku z realizacja ustug Dane osobowe beda ujawniane zewnetrznym podmiotom,
takim jak: podmiotom $wiadczacym na nasza rzecz ustugi wsparcia IT, bankom i
operatorom ptatno$ci, podmiotom $wiadczacym usfug ksiegowe, kurierom (w celu
realizacji zamoéwienia).

PRrzekazywANIE DANYCH PozA EOG

10.1.

10.2.

Poziom ochrony Danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG)
rézni sie od tego zapewnianego przez prawo europejskie. Z tego powodu przekazujemy
Dane osobowe poza EOG tylko wtedy, gdy jest to konieczne, i z zapewnieniem
odpowiedniego stopnia ochrony, przede wszystkim poprzez:

10.1.1. wspdtprace z podmiotami przetwarzajacymi Dane osobowe w pafistwach,
w odniesieniu do ktérych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej
dotyczaca stwierdzenia zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony Danych
osobowych;

10.1.2. stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje
Europejska lub wiazacych regut korporacyjnych, zatwierdzonych przez wta$ciwy
organ nadzorczy, o ile zapewniony zostat adekwatny poziom ochrony danych
osobowych w pafhstwie odbiorcy danych.

Zawsze informujemy o zamiarze przekazania Danych osobowych poza EOG na etapie ich
zbierania.

Bezrieczeistwo DANYCH 0SOBOWYCH

11.1.

Na biezaco prowadzimy analiz€ ryzyka w celu zapewnienia, Ze Dane osobowe
przetwarzane s w sposob bezpieczny. Zapewniamy, Ze dostep do danych osobowych
maja jedynie osoby upowazZnione, jedynie w zakresie w jakim jest do niezbédne do
$wiadczenia przez nas ustug i realizacji zaméwien.

DANE KONTAKTOWE

12.1.

12.2.

Kontakt z nami jest mozliwy poprzez adres e-mail kontakt@italiadoro.pl lub adres
korespondencyjny: ul. J. Kochanowskiego 48a / 20, 01-864 Warszawa.

Mozesz takze skontaktowaé sie z kazdym ze wspdtadministratoréw:

12.2.1. Monika Borczon: monika.borczon@italiadoro.pl

12.2.2. Karolina Sarniewicz: karolina.sarniewicz@italiadoro.pl
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13. Zmiany PouiTyki PRYWATNOSCI
13.1. Polityka jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.

13.2. Aktualna wersja Polityki zostata przyjeta i obowiazuje od [@] r.



